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发展数字化、智能化基础设施，完善
无障碍适⽼化配套设施，提升社区综
合服务功能，打造宜居、韧性、智慧
城市。

AI@2025两会政府⼯作报告

最全！50个动态场景看2025《政府⼯作报告》全⽂.新华⽹（https://www.gov.cn/yaowen/liebiao/202503/content_7010168.htm） 
2025《政府⼯作报告》：持续推进“⼈⼯智能+”⾏动 ⽀持⼤模型⼴泛应⽤.⾼效⼤数据与产业联盟@微信公众号，20250305

以市场需求牵引技术突破、以场景落地反哺基础研究，最终实现技术、产业与社会的协同发展
其⽬标不仅是经济增⻓，更是通过AI普惠价值推动社会整体进步

被认为胜任AI战略的DeepSeek来了！



DeepSeek是什么？

⼀款国产⾃主可控的智能⼤模型，通过⼀系列AI技术和优化策略，为公共决策、⺠

⽣服务、数字经济+提供安全、⾼效、合规的AI赋能

国产⾃主可控 ⼤模型 AI技术和优化 AI赋能
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 2023年7⽉

DeepSeek 
公司成⽴

 2023年11⽉2⽇

DeepSeek Coder  
代码⼤模型

 2023年11⽉29⽇

DeepSeek LLM 
670亿通⽤⼤模型

 2024年5⽉7⽇

DeepSeek V2  
2360亿总参数

 2024年12⽉26⽇

DeepSeek V3

 2025年1⽉20⽇

DeepSeek R1 

 2025年1⽉27⽇

苹 果 美 区 下 载 榜 超 过
ChatPPT，国内下载量第⼀
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⽬录

从智能到⼈⼯智能

从⼈⼯智能到⼤模型时代

DeepSeek社会价值分析



从智能到⼈⼯智能



智能

将感觉、记忆、回忆、思维、语⾔、⾏为的整个过程称为智能
过程，⼈们在获得知识和运⽤知识解决实际问题时所必须具备
的⼼理条件或特征

意为采集（是果实）、收集、汇集，并由此（按照某知识或规
则）进⾏选择，形成的⼀个东⻄。

【https://en.wiktionary.org/wiki/legere  】

为实现主体“更好⽣存与发展”⽽不断演化出来的“运⽤知识发现
问题和解决问题的能⼒。

【钟义信.关于“智能学科”的战略思考.计算机教育（公众号，2018.10.14】

https://en.wiktionary.org/wiki/legere
https://en.wiktionary.org/wiki/legere


对智能的探索

偃师献技（约前1054—前949）
《列⼦.汤问》

哲学家

对劳动机器⼈的畅想
罗素姆的万能机器⼈
捷克作家卡雷尔·恰佩克，1921
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国内外对机器⼈（智能）的探索⼀直进⾏，计算机的发明是个巨⼤赋能…



图灵测试

计算机可以像⼈⼀样思考吗？图灵.计算机与智能，1950

A B

哪⼀个是男⽣

A和B都⼒图证明⾃⼰是男⽣ A和B都⼒图证明⾃⼰是⼈

A B

哪⼀个是男⽣

研究智能的机
理，⽤⼈⼯⽅
法开发智能机
器或系统，模
仿、延伸和扩
展⼈的/⽣物
的/⾃然的智
能，实现机器
的智能⾏为

1956年：⼈⼯智能元年

图灵机、Bombe机、图灵测试…



推理期⼈⼯智能
20世纪50年代
计算智能时代

重视逻辑、忽视知识

知识期⼈⼯智能
20世纪70年代初
感知智能时代

重视知识、⽆法学习

机器学习⼈⼯智能（20世纪80年代-）
认知智能时代：重视学习、数据驱动
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发展阶段

三⼤学派

⼈⼯智能⼀路⾛来

浅层学习
1980’-2010’

深度学习
2010’-2020’

⼤模型
2020’-

⼈⼯智能
Artificial Intelligence, AI

弱⼈⼯智能强⼈⼯智能

通⽤⼈⼯智能
Artificial General Intelligence, AGI

专⽤⼈⼯智能
Artificial Narrow 
Intelligence, ANI

强⼈⼯智能

某⼀⽅⾯像⼈

功能强⼤

有⼈⼀样的意识

超级⼈⼯智能

通⽤性 ⾃我学习 ⾃我意识

推理

多任务

跨领域 持续学习适应性

创造⼒

…

个体智能/群体智能/⼈机合作、具⾝智能、判别式智能/⽣成式智能



个体/合作智能：从Agent到AI Agent

对标个⼈Embedding模式
符号/连接/⾏为主义
⾃主、理性

AI Agent 
关于任务/问题求解的研究

Human Computer/AI Collaboration 
关于协同、安全、信任的研究

利⽤AI尤其LLM技术的载体

Chat Bot/聊天机器⼈

Work Assistant/助⼿

Agent as  a Service/服务

Autonomous Agent/⾃主

机器化 计算机化 智能化

对标⼈使⽤⼯具

通信 协商

协调 协作 …

可信

Copilot模式 Agent模式

通信 协商

协调 协作

…

Autonomous Agent 
关于⼈的研究

结构 感知

决策 规划

…

Multi Agent System 
关于⼈的研究

对标多⼈合作
⾮/合作博弈
社会性

个
体

智
能

合
作

智
能

合
作

智
能

AI A
ge

nt

⼈机交互⼈



AI Agent➡具身智能

传统智能 具身智能（Embodied AI） ⼈形机器⼈

结构

特点

侧重认知过程，如思考、记忆和决策 
关注抽象思维和符号操作 
依赖于程序和算法，多⽤于数据分析和复杂逻辑
推理 
依靠模型和规则进⾏学习

AI+Body+Control+Decision 
强调智能体与环境的互动 
依赖于“感知-⾏动”，多⽤于机器⼈、⾃动驾驶、⼈
机交互等 
依靠试错、反馈，强调实践和经验

更亲和，特殊场景下
可以营造信任感 
适应⼈造的物理环
境，⾏动便捷 
仿⽣的提示路径

符号主义 
Symbolicism

连接主义 
Connectionism

⾏为主义 
Actionism

交互
⼈机、决策、学习…

感知
视觉、触觉、惯性…

运动
规划、导航、操作…

多智能体（Multi Agent Systems）

个体智能（Autonomous Agent） AI Agent



判别式⽅法和⽣成式⽅法可以结合使⽤，以获得更全⾯和有效的解决⽅案

判别式⽅法Discriminative ⽣成式⽅法Generative

描述
通过分析输⼊数据和对应的输出标签之间的关系来进

⾏决策和分类，⽬标是找到⼀个边界或决策⾯

试图对输⼊数据的分布进⾏建模，从⽽能够⽣成新的

数据样本，这些⽅法通常使⽤概率模型

优势
简单⾼效，通常计算成本较低，特定任务性能较好
处理⼤规模数据时效果较好

能⽣成新数据样本，具有创造性，可⽤于数据增强
在⽣成⽂本、图像等任务上有⼴泛应⽤

缺点
缺乏对数据⽣成过程的建模，可能⽆法⽣成新数据
处理少量数据或⾼度不平衡数据集时可能效果不佳

训练成本较⾼，特别是对于复杂的⽣成模型
⽣成的数据可能质量上存在⼀定随机性和不确定性

示例

笠翁对韵·⼀东（明末清初李渔） 

天对地，⾬对风。⼤陆对长空。⼭花对海树，⾚⽇对苍穹。
雷隐隐，雾蒙蒙。⽇下对天中。风⾼秋⽉⽩，⾬霁晚霞红。
⽜⼥⼆星河左右，参商两曜⽃西东。⼗⽉塞边，飒飒寒霜惊
戍旅；三冬江上，漫漫朔雪冷渔翁。

从判别式智能到⽣成式智能



从⼈⼯智能到⼤模型时代



棋牌博弈➡⼈机对话

1997年.深蓝 VS 卡斯佩罗夫 2016年.AlphaGo VS 李世⽯ 2022年.ChatGPT横空出世

1.17亿参数量/5GB语料库 15亿参数量/40GB语料库 1750亿参数量/45TB语料库 专为对话设计

持续迭代

将NLP若⼲问题⼀统为⼤语⾔模型问题、推动AGI、AIGC迅猛发展

GPT 42023.3.14

插件2023.3.23

GPT 4 Turbo2023.11.23

Sora2024.2.15

GPT 4o2023.5.14

……



1943

MCP神经元
Warren McCulloch, Walter Pitts 
The Logical Calculus of Ideas 
Immanent in Nervous Activity

1958

MP
Frank Rosenblatt

80年代

MLP

80年代末

CNN
Yann LeCun

90年代

RNN

1997

LSTM
Hochreiter,  

Schmidhuber

2014

GAN
Ian Goodfellow

2017

Transformer
Google

2018 GPT，OpenAI

2022 chatGPT, OpenAI

2018 Bert, Google

2019
2020 GPT3，OpenAI

GPT2，OpenAI

2019 ALBERT, Google Brain 
 RoBERTa，Facebook

Bert, Google Brain2020
2019T5, Google Brain 

⽣成模型

⽣成模型

分类模型

① 2019年3⽉，公司重组成⽴OpenAI LP公
司（盈利上限100倍）

② 2019年7⽉，获得了微软10亿美元投资
（⼤约⼀半以Azure云计算代⾦券形式）

③ …

2015.12

Open AI成⽴
相信AGI，打破AI垄断

Google Brain成⽴
通过研究⼈⼯神经⽹络和深度学习来提

⾼机器学习系统的性能和应⽤范围

Google 成⽴

1998.9.4 20112010

DeepMind 
成⽴

2023.3.14 GPT4

1956

达特茅斯会议
⼈⼯智能

1891

神经元说
德国解剖学家瓦尔德尔
（Wilhelm Waldeyer）

2023.3.23 插件
2023.11.7 GPT4 Turbo

2024.2.15 Sora(内测版)

ChatGPT⼀路⾛来

2024.5.14 GPT 4o
2024.12.5 GPT o1

2024.12.10 Sora

将NLP若⼲问题⼀统为⼤语⾔模型问题、推动AGI、AIGC迅猛发展



GPT-1到GPT-O1：⼤模型进阶逻辑
版本 参数量（亿）发布时间 评价

GPT-1 1.17 2018 AGI起航

GPT-2 15 2019 能⼒的⼤幅提升 

GPT-3 1750 2020 智能化的⻜跃 

GPT-4 \ 2023 推理与多模态处理的提升

GPT-O1 \ 2024
智能的进化：推理、理解和⽣成任
务中表现卓越

GPT-O1 Pro \ 2024
更强⼤、更专业：进⼀步增强了性
能，适⽤于⾼要求的⾏业应⽤

…

规模越来越⼤ 
算⼒需求越来越⼤

对话能⼒增强 

多模态能⼒增⼤ 

推理能⼒增强 

伦理与安全性变好 

赋能场景越来越多

知识表示能⼒+推理机制➡推理能⼒迅猛提⾼
推理能⼒是⼤模型的核⼼竞争⼒，使其能更好应对复杂任务、提供⾼

效、准确的解决⽅案，推动技术进步和应⽤创新



从通⽤⼤模型到推理⼤模型

维度 通⽤模型 推理模型

优势领域 ⽂本⽣成、创意写作、多轮对话、开放性问答 数学推导、逻辑分析、代码⽣成、复杂问题拆解

劣势领域 需严格的逻辑链的任务 发散性任务（如诗歌创作）

性能本质 擅⻓多样性⾼的任务 专精于逻辑密度⾼的任务

强弱判断 通⽤场景更灵活，但专项任务需要依赖提示语补偿 并⾮全⾯更强、仅在其训练⽬标领域显著优于通⽤模型

提示语 
策略

需显式引导推理步骤，如通过CoT提⽰， 否则可
能跳过关键逻辑 
依赖提⽰语补偿能⼒短板，如要求分步思考、 提
供⽰例 

提⽰语更简洁， 只需明确任务⽬标和需求（ 因其已
内化推理逻辑）  
无需逐步指导， 模型⾃动⽣成结构化推理过程（ 若
强⾏拆解步骤， 反⽽可能限制其能⼒） 

会问问题更重要…



如何向⼤模型提问-1

步骤 动作 提示

模型 
选择

根 据 任 务 类
型 ⽽ ⾮ 热 度
选择 模型

创意任务选择通⽤模型

数学任务选择推理模型

提示语
设计

设计提示词 
下达命令 
需求表达 
混合模式 
启发式提问

通⽤模型：结构化、补
偿性引导（缺什补什）

推理模型：简洁指令、
聚焦任务（要什么直接
说）

摘⾃“清华⼤学DeepSeek从⼊⻔到精通.PDF”

通⽤模型 推理模型

数学
证明

显式要求分布思考，提供示例（如“请分

三步推导沟⾕定理…”） 

避免直接提问（易跳过关键步骤）

直接提问，⽆需分步引导（如“证明勾股

定理”） 

避免冗余拆解（如“先画图、再列公式”）

创意
写作

明确⽬标，避免⾃由发散（如“写⼀个包

含量⼦和沙漠的短⽚⼩说，限200字”） 

避免开放式指令（如“⾃由创作”）

⿎励发散性，设定⻆⾊/⻛格（如“以海

明威的风格写⼀个冒险故事”） 

避免过度约束逻辑（“按时间顺序列出”）

代码
⽣成

细化步骤，明确输⼊输出格式（如“先解

释排序原理，再写出代码并测试⽤例”） 

避免模糊需求（如“写个排序代码”）

简洁需求，信任模型逻辑（如“⽤Python

实现快速排序”） 

避免分步指导（如“先写递归函数”）

多轮
对话

明确对话⽬标，避免开放发散（如“从技

术、伦理与经济三⽅⾯分析AI的未来”） 

避免情感性提问（如“你害怕AI吗”）

⾃然交互，⽆需结构化指令（如“你觉得

AI的未来怎样”） 

避免强制逻辑链条（如“分三点回答”）

逻辑
分析

需拆分问题，逐步追问（如“先解释电车

难题，再对⽐两者差异”） 

避免⼀次性提问复杂逻辑

直接抛出复杂问题（如“分析电车难题中的

功⼒主义与道德主义冲突”） 

避免天假主观引导（“你认为哪种对”）

指令驱动：直接给出明确步骤和格式要求 

需求导向：描述问题背景与⽬标 
混合模式：结合需求描述和关键约束 
启发式提问：通过提问引导模型主动思考



需求类型 特点 需求表达
适配策略

示例
通⽤模型 推理模型

决策需求
权衡选项、评估⻛
险、选择最优解

⽬标+选项+评估
标准

直接建议，依赖模
型经验归纳

要求逻辑推演和量
化分析

为降低物流成本，现有两种⽅案：1）⾃建区域仓库；2）与
第三⽅合作；请根据ROI计算模型，对⽐5年内的总成本…

分析需求
深度理解数据/信息、
发现模式或因果关系

问题+数据+分析
⽅法

表层总结或分类
触发因果链推导与
假设验证

分析近三年新能源车销售数据（附CSV），说明：1）增长趋
势与政策关联性；2）预测2025时长占有率，需使⽤ARIMA
模型并解释参数选择依据…

创造性需求
⽣成新因内容（⽂本/
设计/⽅案）

主题+⻛格/约束
+创新⽅向

⾃由发散，依赖示
例引导

结合逻辑框架⽣成
结构化创意

设计⼀款智能家居产品，要求：1）解决独居⽼⼈安全问
题；2）结合传感器⽹络和AI预警；3）提供三种不同技术路
线的原型草图说明

验证需求
检查逻辑⾃洽、数据
可靠性或⽅案可⾏性

结论/⽅案+验证
⽅法+⻛险点

简单确认，缺乏深
度推演

⾃主设计验证路径
并排查⽭盾

以下是某论⽂结论：神经⽹络模型A优于传统⽅法B，请验
证：1）实验数据是否⽀持该结论；2）检查对照组设置是否
存在偏差；3）重新计算p值并判断显著性

执⾏需求
完成具体操作（代码/
计算/流程）

任务+步骤约束
+输出格式

严格指令执⾏，⽆
⾃主优化

⾃主优化步骤，兼
顾效率与正确性

将以下C语⾔代码作为Phthon，要求：1）保持时间复杂度不
变；2）使⽤numpy优化数组操作；3）输出带时间测试案例
的完整代码

如何向⼤模型提问-2

摘⾃“清华⼤学DeepSeek从⼊⻔到精通.PDF”



⾃主可控驱动的信创时代

⼤模型之百家争鸣

https://it.sohu.com/a/680067429_355140 

⼤模型即服务LLMaaS的时代已然来临…

https://it.sohu.com/a/680067429_355140


产业进程加快

ChatGPT的成功验证了⼤模型的可⾏性，资本变向涌⼊⼤模型⽅向
ChatGPT需要⼤规模的数据和算⼒，研究范式从Scaling Laws向⾃监督、多模
态、强化学习/⼈类反馈、模型压缩/优化及公平性/可解释性
重视⼈机关系和AI治理：效率驱动➡价值驱动、经济最⼤增⻓➡⼈类最⼤福祉
DeepSeek横空出世，引⼊多边震动…

图来⾃“如何测算⽂本⼤模型AI训练训练端算⼒需求.华福证券, 2024.6.3”



DeepSeek社会价值分析



Deep Seek横空出世

提供智能对话、⽂
本 ⽣ 成 、 语 义 理
解、计算推理、代
码⽣成补全等
⽀持联⽹搜索与深
度思考模式
⽀持⽂件上传，能
够扫描读取各类⽂
件及图⽚中的⽂字
内容



 2023年7⽉

DeepSeek 
公司成⽴

 2023年11⽉2⽇

DeepSeek Coder  
代码⼤模型

 2023年11⽉29⽇

DeepSeek LLM 
670亿通⽤⼤模型

 2024年5⽉7⽇

DeepSeek V2  
2360亿总参数

 2024年12⽉26⽇

DeepSeek V3

 2025年1⽉20⽇

DeepSeek R1 

 2025年1⽉27⽇

苹 果 美 区 下 载 榜 超 过
ChatPPT，国内下载量第⼀

……

低成本⾼性能、⾼效算⼒利⽤、开放⽣态

纯强化学习先驱R1-Zero 混合学习演变R1 V3

总体 
特征

技术
特征

完全消除监督微调
⾃主发展推理能⼒
⾃然进化⾃我验证与反思

结构化基础建设
⾼级强化学习
性能优化

多头潜在注意⼒ (MLA) 
DeepSeek MoE架构
多令牌预测/FP8混合精度

总评 推理强、清晰度/⼀致性挑战 推理基准测试表现出⾊ 突破语⾔建模/AI 处理极限

⾼级奖励模型
复杂指标评估：输
出 质 量 、 推 理 过
程、效率、⼀致性

冷启动集成
初始知识库、结构
化学习进度、平衡
管理、质量控制

强化学习
⾃我验证系统、模
式识别、⾃适应学
习、⾃主改进

⼀致性增强
语境意识、结构完
整性 、⽂化敏感
性、领域适当性

模型提炼过程
知识压缩、性能优
化、效率提升、能
⼒保存

DeepSeek：通⽤&推理⼤模型



中国有优势、中国有举措

算法VS算⼒及更多

算⼒

算法 算法依赖⾼端算⼒ 

美国限制出⼝、扩⼤实体清单 
门槛太⼤，技术⽣态难构建 
投资倾向于⼤算⼒、⼤模型赛道

普通算⼒⽀撑算法 

中国⾃建⽣态，科技战或许失效 
门槛降低，技术⽣态构建更重要 
企业估值逻辑变化，投资分流

DeepSeek的意义

新基建

本质

⾼性能硬件

⾼效资源管理

强⼤⽹络能⼒

安全合规保障专业团队

客户需求满⾜

技术创新 成本控制

优质服务 …
本质

要素

应⽤ 数据直击痛点 市场⼤ 基础完备 技术可⾏

Algorithm

Computing Power

Big DataDomain

关于Deep Seek-1



技术性与结构性的影响（1/2）

影响 明细 补充说明

中
⽅

技术⾃主
产业升级

推动核⼼技术创新：助⼒中国AI基础研发减少对外依赖，加速国产替代

赋能实体经济：通过AI赋能节本增效，⽀持国家“数实融合”战略

科技⾃⽴样板 

全球科技权⼒格

局重构 

西⽅既是对⼿，

也是潜在合作者 

考验中西⽅在技

术治理与全球化

协作中的智慧

经济与就
业拉动

产业链协同发展：带动国内算⼒芯⽚、云计算等上下游产业链发展

⼈才集聚效应：吸引顶尖AI⼈才回流或加⼊中企，提升本⼟创新能⼒

国际话语
权提升

标准制定：在AI伦理、数据安全等国际规则制定中，争取话语权

软实⼒输出：通过开源框架、技术合作等⽅式，增强全球开发者认同

关于Deep Seek-2

技术必然、极限探索、全球博弈、知识流动



技术性与结构性的影响（2/2） 关于Deep Seek-3

技术必然、极限探索、全球博弈、知识流动

影响 明细 补充说明

⻄
⽅

技术竞争格
局重塑

倒逼⻄⽅加速创新：促使美科技巨头加⼤研发投⼊，以维持领先地位

供应链依赖性调整：美或强化对⾼性能芯⽚/计算等关键技术出⼝限制

奥特曼抱怨、美

企拥抱与OpenAI

新产品发布 

美亟需投资顺差 

短期竞争加剧，

长期将推动在本

分领域寻求竞合

平衡

经济与资本
市场联动

投资⻛向变化：或分流部分全球资本，影响美股科技板块估值逻辑

合作与博弈并存：美企或寻求与中国合作，但政府强化技术脱钩措施

政策与安全
焦虑加剧

技术管制升级：或强化限制AI模型、算⼒等对华出⼝，扩⼤实体清单

舆论叙事竞争：继续炒作中国AI技术安全威胁，强化中企污名化叙事



DeepSeek社会价值

维度 核⼼贡献

技术⾃主 突破硬件封锁与中⽂⽣态建设

经济赋能 降低AI应⽤成本与产业效率提升

伦理治理 构建安全可信的AI基础设施

⽣态开放 推动全球开源协作与技术⺠主化

不仅在于技术突破，更在于其作为“数字公共产品”的⻆
⾊—通过开放创新、普惠接⼊和伦理治理，推动⼈⼯
智能从“精英⼯具”向“社会基础设施”转型
⾼度契合中国《新⼀代⼈⼯智能发展规划》中“构建⼈
类命运共同体”的愿景
⾼度契合2025两会政府⼯作报告中“发展数字化、智能
化基础设施”的规划
未来需持续关注其技术扩散中的⻛险管控，尤其在数
据跨境流动与算法透明度⽅⾯深化治理机制



技术⾃主可控的国家战略⽀撑

突破硬件封锁的技术创新
DeepSeek通过创新的模型架构和训练⽅法，显著降低了对⾼端芯⽚的依赖。这⼀突破打

破了“⾼性能AI必须依赖⻄⽅硬件”的⾏业共识，为受制于美国芯⽚出⼝管制的国家提供了

技术突围路径

社会意义：增强中国在全球AI竞赛中的⾃主权，减少技术“卡脖⼦”⻛险，维护数字主权

中⽂语⾔⽣态的深度适配
在C-Eval、CLUEWSC等中⽂基准测试中，DeepSeek的准确率超过90%，显著优于国际同

类模型，填补了中⽂专业模型的空⽩49
社会意义：保障中⽂数字⽣态的话语权，助⼒⽂化传承与本⼟化服务

社会价值-1



产业升级与经济效率⾰命 社会价值-2

降低AI应⽤⻔槛
通过开源模型（如DeepSeek-R1系列）和低成本部署⽅案（如Azure AI Foundry的服务

器⽆端点服务），企业可将AI推理成本降⾄传统⽅案的1/10，使中⼩型企业也能使⽤前

沿AI技术

驱动传统⾏业智能化
如在代码开发领域，DeepSeek Coder⽀持80+编程语⾔，其33B模型在HumanEval测试

中超越GPT-3.5，显著提升软件⼯程效率；在政务场景，模型已应⽤于政策模拟推演、跨

部⻔数据融合等复杂任务，缩短决策周期



开放⽣态与全球技术协作 社会价值-3

开源社区的赋能者
DeepSeek的开源释放了“可修改、可再分发”的技术红利。Meta⾸席AI科学家Yann LeCun
指出，其成功验证了开源模式在AI领域的可⾏性，推动全球开发者共同迭代创新

如发布6个蒸馏版本模型（1.5B-70B参数），⽀持Llama、Qwen等架构，降低⼊⻔⻔槛

国际技术竞争格局重塑
DeepSeek颠覆了“百亿美元投⼊才能打造顶级AI”的⾏业认知。这种“⾼性价⽐创新”模式为

发展中国家参与AI竞赛提供了新范式



伦理治理与⻛险平衡 社会价值-4

安全合规体系构建
通过内置内容过滤、全流程可审计设计、敏感信息过滤机制，DeepSeek在政务、⾦融等

⾼⻛险场景中建⽴信任

技术双刃剑的应对
尽管存在算法偏⻅⻛险，但DeepSeek通过“红队测试”和动态更新机制持续优化模型安全

性，探索开放与可控的平衡点



DeepSeek引发的中国机遇并结束语

⼩B/C装得起

开源、算⼒可⼩

探索各种场景可能

可替代替代/扩充解决⽅案 开发新产品简单易⽤

个体创业 
零⼯经济

个性化服务
低成本学习

跨学科科研
拓展与服务

⼈才培养

技术底座性（新基建） ⼤⼩B数字化转型

技术⽣态构建

产业⽣态集群构建 节本增效

产业结构优化

……

❶ ❷ ❸ ❹ ❺

❻ ❼

❽ ❾

❿ ⓫
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⼤模型赋能的系统

基础
实施层

数据层

应
⽤
中
台
层

业务层

终端层

基
础
实
施
层

数
据
层

A
I

中
台
层

传统模式 LLMaaS赋能的系统架构

A
I

中
台
层

应
⽤
中
台
层
︵
⼯
具
资
源
︶

AI Agent平台

⼤模型⼯具箱

**Agent **Agent **Agent **Agent **Agent

场景⼯⼚ Prompt IDE 知识库嵌⼊ ⼤模型调度 ⼯具学习 …

⼤模型底座

通⽤⼤模型 ⾏业⼤模型 私有⼤模型
合规
审查

业
务
层

终
端
层



⽬录

⼤模型赋能的⼀般思路

AI Agent：AI价值实现路径

⼤模型撬动起的



⼤模型赋能⼀般思路



⼈⼯智能+

⽤户是谁
Who

需求在哪
Desire and Method

应⽤情境是
When，Where and With What

应⽤场景挖掘

确定信息、完全信息、静态的、单任务、有限（特定）领域
张钹院⼠:⼈⼯智能技术已经进⼊第三代.图灵⼈⼯智能（公众号），2019.9.16

技术
条件

应⽤场景评估

任何⼀个老故事都可以⽤新技术、新模式再玩⼀遍



AI四要素及LLM撬动的…

作为NLP⼯具

实体识别 关系提取 机器翻译

完形填空 ⽂本摘要 句法/词法

特征提取 语义理解 …

作为⽣成式AI

闲聊 ⾃动问答 样本⽣成

线索提示 故事编写 …

⽣成式➡判别式

回
归

聚
类

分
类

…

知识嵌⼊

通⽤任务领域知识 垂直任务领域知识

强⼤的NLP能⼒

⼴泛的知识覆盖

巨量的参数规模

检索能⼒

知识图谱整合能⼒

推理能⼒

AI=A+B+C+D

算⼒
Computing Power 

数据
Big Data

应⽤场景
Domain

算法
Algorithm 

⼈⼯智能

LLM撬动的应⽤场景



示例1st：作为NLP⼯具
The Power of Small Actions 

In a world where grand gestures often steal the spotlight, the significance of small actions is 
frequently overlooked. However, research suggests that even the tiniest acts of kindness can have 
a profound impact on both individuals and communities. 
A recent study conducted by psychologists at Harvard University revealed that people who 
performed small acts of kindness, such as holding the door for a stranger or offering a genuine 
compliment, experienced a significant boost in their overall happiness. These actions, though 
seemingly insignificant, created a ripple effect, spreading positivity to others and fostering a 
sense of connection within the community. 
One notable example of this phenomenon occurred in a small town in Italy. A local bakery began 
offering free bread to elderly residents every morning. At first, the gesture was met with 
skepticism, but over time, it became a cherished tradition. The bakery's owner, Marco, explained 
that his initial goal was simply to help those in need. However, he soon noticed that his small act 
of generosity inspired others to contribute in their own ways. Neighbors started volunteering to 
deliver bread, and local businesses donated ingredients. What began as a single act of kindness 
grew into a community-wide movement. 
Psychologists refer to this as the "helper's high," a state of euphoria that individuals experience 
after helping others. This feeling is not only emotionally rewarding but also has physical benefits. 
Studies have shown that acts of kindness can reduce stress, lower blood pressure, and even 
strengthen the immune system. 
Despite these benefits, many people hesitate to engage in small acts of kindness due to a lack of 
time or fear of rejection. Experts suggest that overcoming these barriers requires a shift in 
mindset. Instead of viewing kindness as a burden, it should be seen as an opportunity to make a 
meaningful difference, no matter how small. 
In conclusion, while grand gestures may capture our attention, it is the small, consistent actions 
that truly shape our world. By embracing the power of kindness, we can create a more 
compassionate and connected society.

翻译

摘要



示例2nd：作为⽣成式AI

单
词

本

阅
读

理
解

完
形

填
空

帮我⽣成⾼考考纲的单词表，并备注近年⾼
考时对应的语义

⽣成⼀篇⾼考难度的阅读理解，要求覆盖⾼
考考纲单词，并标注⽣词语义

⽣成⼀篇⾼考难度的完形填空，要求覆盖⾼
考考纲单词，并标注⽣词语义

知识地图：智能规划以
及个性化推荐

⾼效引擎：⽂字编辑、
课件制作及材料撰写等

智能助⼿：⽣成想法、
话题、问题和创意

数字⼤脑：与本地数据
库结合，进⾏资料检索



示例3rd：作为判别式AI

缺陷信息⼤数据舆情监测系统 
【场景】⾯对⽇益严峻的产品质量问题，质监局希望建⽴
广泛覆盖的致伤产品监测数据收集分析系统，以及时对可
能造成伤害的产品进⾏风险预警； 
【⽬标】对互联⽹各个渠道的新闻信息进⾏采集，判断新
闻中的产品是否带来伤害（⼀/⼆/三/等级及无伤害），
并识别产品主体和伤害类型（爆炸、起⽕、毒害等）； 
【⽅法】
①爬⾍爬取数据+其他数据 
②对数据预处理（去重、去除无效字符等） 
③将新闻进⾏摘要在500字符内 
④构造合适的prompt（包括伤害等级设定、产品主体伤害类
型⽰例），批量对摘要后的数据调⽤ChatGPT分类 

⑤格式化输出存储并展⽰

InfoMiner舆情分析平台 
【场景】对于企业来说，为了时刻关注企业形象、洞察企
业概貌和整体市场竞争实⼒⽔平/（或⾦融公司量化交
易），需要及时对海量⽹络信息（新闻舆论、商品评论
等）进⾏情感分析以数据建模 
【⽬标】对不同渠道收集到的信息进⾏细粒度的情感分
析，供企业后续决策

【⽅法】

①设置关键词及信息采集渠道 
②定义数据字段（主题、事件摘要、时间段、渠道来源、情
感类别等） 

③将上述字段作为prompt，对采集到的对应关键词的数据调
⽤ChatGPT分类摘要并进⾏情感分析 

④完成并形成报告

事件分类 情感分析 https://www.largitdata.com/blog_detail/20230524

https://www.largitdata.com/blog_detail/20230524


示例4th：作为知识嵌⼊

Haoyang Chen, Yi Xin, Chongjun Wang. KNOWLEDGE IS POWERFUL: ART KNOWLEDGE-DRIVEN FRAMEWORK FOR 
PAINTING STYLE CLASSIFICATION INTEGRATING MULTIMODAL KNOWLEDGE. In Proceedings of ICASSP 2025



从通⽤⼤模型到⾏业⼤模型

提示

创建和优化提
⽰ 借 以 提 ⾼
LLM的性能和
准确性

知识图谱RAG 
引⼊外部知识
增补作为LLM
输⼊以提⾼性
能和准确性

向量数据库 

与RAG联合，
显著提⾼信息
检索效率和质
量，提⾼LLM
的性能

数据/微调

通 过训练改
变 模型参 数
从⽽LLM输
出更专业性
和准确性

LLM+

增加垂直领域知识

“AI程序员”席卷⽽来，吴恩达四步设计让Agent提前超越GPT-5”.图灵⼈⼯智能@微信公众号，2024-04-07

LLM+

先求解、
再复查

先找⼯具、再按流程
求解、集成

先 分 解 任
务、再分配
任务、分别
求解再集成

先分解、再规划、
再按规划序列求解

⼯具使⽤Tool Use

任务 LLM 输出

资源池 Internet Tools

①

②
③

④

⑤

⑤

反思Relection

任务 LLM 结果

复查
LLM based

输出

① ②

③

④ ⑤

规划Planning

规划
LLM based

任务

输出

① ②
LLM

step1

Step2

Stepn

…

③

④

多智能体协作
Multi-Agent Collaboration

分配
LLM based

Tasks分解
LLM based

任务

求解&输出

① ② ③

Agent池

③ ④

增加问题求解流程/⽅法论知识



刘邦奇,喻彦琨,王 涛,袁婷婷,韩 萌.⼈⼯智能教育⼤模型：体系架构与关键技术策略. 开放教育研究. 2024, 30 (5): 90-100

示例：从AGI到教育⼤模型(1/2)



⾃主可控驱动的信创时代

主要聚焦于⾃主学习，如何
在真实课堂、同伴协作、混
合教学等场景下充分发挥⼤
模型作⽤尚未有效探索 
侧重于学科知识教学和应试
教育情境，在跨学科学习、
学习者综合能⼒与⾼阶思维
培养等仍有不⾜
在准确性、教学内容多样
性、⽀持核⼼教育场景、包
容学习者多样性⽅⾯受限
制，存在错误率较⾼、缺乏
共情理解能⼒等

解决⽅案 研发单位 ⼤模型 场景描述

星⽕语伴 科⼤讯⻜ 星⽕认知⼤模型
语⾔学习

⽀持多语⾔⽂本、语⾳和图⽚的实时翻译，
能纠正语法错误、提供⼝语陪练

EmoGPT 华东师范⼤学 ⾃研
⼼理疏导

能识别和响应⽤户情绪，提供持续⼼理⽀持

MathGPT 好未来 ⾃研
数学学习

提供解题和讲题算法，⽀持⽤户进⾏数学解
题和练习

智海-三乐 阿⾥云 通义千问
AI知识学习

提供搜索引擎、计算引擎和本地知识库等功
能，⽀持智能问答和试题⽣成

Khanmigo 可汗学院 ChatGPT-4
多学科学习

通过对话式聊天机器⼈为学习者提供个性化
学习⽅案，涵盖数学、科学等多学科

曹培杰，谢阳斌，武卉紫，杨媛媛，沈苑，左晓梅，⻩宝忠.教育⼤模型的发展现状、创新架构及应⽤展望. 现代教育技术. 2014, 34(2): 5-12

示例：从AGI到教育⼤模型(2/2)



⼤模型更多应⽤场景
赋能⼈机交互和⼯具软件（如插件） 赋能客服（NLP、NLG、NLU）

赋能AI Agent 赋能内容创作（包括代码⽣成）

⼯程技术领域

⾦融领域

游戏领域

法律领域

医疗领域

新闻媒体

在线教育

软件⼯程

…….



AI Agent：AI价值实现路径



模型编织（Model Fabric）

AI Agent引发的机遇

AI算法 ⼤模型 …
AI Agent

应⽤场景

……

具身智能

⼈形机器⼈

+实体

⼈形化机械/硬件 ⼩脑

⼤脑

技术⼀体化/系列化/服务化/协同化

⼤模型即服务、Agent即服务、开源平台…



示例1st：AI Agent

AI数字⼈界⾯代理 数字员⼯



示例2nd：替代与陪伴

巡检机器狗 陪跑机器狗（跟拍、训练辅助…） 陪伴机器狗（带⼩孩、陪宠物…）



示例3rd：娱乐/训练…

模仿⼈的动作、⽣成⼈的动作、对抗、辅助训练



示例4th：更多应⽤

运动员分析与表现分析 ⽐赛策略与预测 虚拟现实训练

智能装备与器材 运动医学与管理 观众体验与优化



Agent的⼀般结构

Agent⼀般结构 AI Agent⼀般结构



⼯具/模型在哪：Model Fabric

模型编织（Model Fabric）

新型范式

⼤模型+ 

数据治理
（采集、汇聚、融合…）

数据建模
（无/半/弱/⾃监督、监督）

下游任务
（单任务、多任务…）

数据源

⼿⼯作坊式 ⼯业⼤⽣产

预训练模型

推荐 适配

市场/平台
(开源、众包、拍卖…)

增强

数据+知识

开集计算算法伦理 鲁棒安全

反思 ⼯具

数据编织（Data Fabric）

可解释性 规划 协同

…

传统AI应⽤ 根据应⽤，利⽤本地数据，设计模型

预训练机制 根据应⽤，利⽤本地数据，基于预训练模型，进⾏设配微调

⼤模型时代 根据应⽤，利⽤本地数据，选择⼤模型，进⾏提⽰、设配和微调

Model Fabric 根据应⽤，从预训练模型库中，评估选择合适模型进⾏下游设配

Model Source

推荐/拍卖/众包

领域应⽤

迁移学习/提⽰/
RAG/适配/微调

Internet

1

2

3

…
Source Pool

1

2

3

…
Tools Base

1

2

3

…
Market

1

2

3

…

评估选择

⼯具、Agent...

学件⬅

⬇



规划：从BDI谈起

逻辑/符号驱动

Belief Desire Intention Plan Act 环境
𝐷 = 𝑓(𝐵, 𝐼 )

�̇� = 𝑔(𝐵, 𝐷, 𝐼 )

制 定 ⼀ 系 列 ⾏ 动 步 骤 以 达 成 特 定 ⽬ 标

（Intention）的过程
考虑因素：状态变化、资源分配、时间约束

BDI模型

智能的本质
为达到某个⽬标，⽽利⽤感知到信息、已经有
的知识，形成⼀个计划，并执⾏它的过程

⽣成式⽅法

数据驱动

基于模型的规划
⽤环境/⾏动模型进⾏规
划，如STRIPS及改进算

法PDDL、MDP/POMDP

层次规划
将复杂任务分解为
⼩任务，逐层进⾏
规划，如HTN规划

基于图/经典规划
寻找从初始状态到
⽬标状态的路径，
如A*、Dijkstra

强化学习
通过与环境
的交互来学
习最佳策略

迁移学习
将某任务知
识迁移到相
关任务中

优化问题
软计算、线
性/⾮线性/动
态规划

搜索问题
使⽤历史搜
索数据来优
化搜索过程



基于LLM的规划

传统⽅法的局限性

符号⽅法将⾃然语⾔描述的问题转换为符号建

模，需要⼈类专家的努⼒，且缺乏容错性

强化学习需要与环境的⼤量样本（交互）来学

习有效策略，这在数据收集耗时或成本⾼昂的

场景中可能不切实际

LLM潜⼒

LLM的出现标志着⼀个范式的转变

LLM在推理、⼯具使⽤、规划和指令跟随⽅⾯

的优势有潜⼒提⾼规划能⼒任务分解

反馈与改进外部辅助规划

规
划

选
择

记
忆

Xu Huang, Weiwen Liu, Xiaolong Chen, Xingmei Wang, Hao Wang, Defu Lian, Yasheng Wang, Ruiming Tang, Enhong Chen. Understanding the planning of LLM 
agents: A survey. ArXiv：https://arxiv.org/abs/2402.02716



示例1st：计划/规划+

态势感知、指挥决策

计划识别、计划⽣成

模拟仿真+AR/VR/MR 
……



⼤模型撬动起的…



⼤模型开辟了⼀路径通往AGI

AGI特征

通⽤性

⾃我学习

⾃我意识 推理

多任务 跨领域

持续学习

适应性

创造⼒ …

ChatGPT 
千亿级参数｜多任务统⼀编码｜强化学习…

上下⽂学习能⼒激活了逻辑和算术
能⼒，并因强化学习得到能⼒增强

增⼤模型和数据规模突破AI技术应
⽤瓶颈，知识表示和应⽤能⼒涌现

预训练机制使AI研究范式从⼩模型
训练⼿⼯作坊时代转向⼯业化时代

NLP翻译、对话、摘要、理解、⽣
成等诸多研究问题⼀统为同⼀问题

NLP&NLU&NLG



AGI推进AIGC成为焦点

https://t.cj.sina.com.cn/articles/view/2603380640/9b2c6fa0001014qh9

数据服务 
数据查询与服务、数据标注与
管理、数据治理与合规…

算法模型 
⼈⼯智能实验室、集团科技研
究院、来源社区…

应⽤拓展 
⽂本处理、⾳频处理、图像处
理、视频处理…第三⽅内容服务机构

如MCM、公共公司等



AIGC示例1st：⽂本⽣成

当我在教室⾥读书，其他地⽅在发⽣什么事？对对联 如何和⾼中⽣同学说不要玩游戏，要认真学习呢？



AIGC示例2nd：图像⽣成

2022年8⽉，杰森·艾伦的作品“太空歌剧院”（Midjourney绘制底稿）
获科罗拉多博览会的美术⽐赛第⼀名

2022年9⽉，雀巢旗下酸奶品牌La Laitière利⽤OpenAI的DALL-E2模
型了荷兰艺术家扬·弗美尔的油画作品《挤奶⼥⼯》

https://finance.sina.com.cn/jjxw/2023-03-15/doc-imykxpqz4862516.shtml 
https://baijiahao.baidu.com/s?id=1776971396073941787&wfr=spider&for=pc

https://finance.sina.com.cn/jjxw/2023-03-15/doc-imykxpqz4862516.shtml


AIGC示例3rd：⾳频⽣成

选择语⾔

选择语⾳ 输⼊⽂字

产品功能

中⽂，Copyright by王崇骏｜英⽂和⽇⽂，Dubbed with ElevenLabs



AIGC示例4th：视频⽣成

2024年2⽉15⽇（美国当地时间）OpenAI发布Sora（⽂字⽣成视频，该名称源于⽇⽂“空”，即天空之意，以示其⽆限的创造潜⼒）

Runway⽣成：例1是图⽚⽣成视频（选哪动哪）；例2是⽂字⽣成视频（“镜头缓慢推进，定格在⾼草中的狮⼦身上。电影般的场景”）



AIGC示例5th：⾳乐->图像/视频

Copyright by 王思远@NJU2020

王思远.基于⼤语⾔模型的⾳乐-图像模态转换⽅法[D].南京⼤学，2024



视频资源取⾃38190050447@抖⾳

第⼀部AIGC电影
⽚名：《郑⼀嫂》 

时间：2024年10⽉6⽇发⾏ 

公司：FiZZDragon（AIGC
电 影 公 司），创 始 ⼈ 兼

CEO：陈卓 

背景：13个国家和地区共

100多名成员共同制作，代

表着叙事时代的新起点和电

影制作的新时代

AIGC示例6th：影视制作



对教育的冲击并结束语

⼈应具备的六种重要能⼒：审美能⼒、整合能⼒、
共情能⼒、讲故事能⼒、玩的能⼒、意义感。

美.未来学家丹尼尔平克

类ChatGPT/DeepSeek技术对教育的冲击巨⼤，尤其是对中国教育冲

击巨⼤，纯粹⼯具性、记忆性学习或许意义已经不⼤。



chjwang@nju.edu.cn

谢谢

王崇骏@NJU个⼈微信号



CH3 驾驭：DeepSeek实⽤技巧简介
王崇骏@IIP_NJU

南京⼤学计算机学院      计算机软件新技术全国重点实验室

南京⼤学智能信息处理研究组  南京⼤学计算机应⽤研究所 

南京.2025年3⽉版



⽬录

从⼤语⾔模型到⼤模型

DeepSeek提示词设计

DeepSeek+X⼯具组合



从⼤语⾔模型到⼤模型



推理期⼈⼯智能
20世纪50年代
计算智能时代

重视逻辑、忽视知识

知识期⼈⼯智能
20世纪70年代初
感知智能时代

重视知识、⽆法学习

机器学习⼈⼯智能（20世纪80年代-）
认知智能时代：重视学习、数据驱动

符
号

主
义

 
Sy

m
bo

lic
is

m
连

接
主

义
 

C
on

ne
ct

io
ni

sm
⾏

为
主

义
 

A
ct

io
ni

sm

发展阶段

三⼤学派

⼈⼯智能⼀路⾛来并⼤模型

浅层学习
1980’-2010’

深层学习
2010’-2020’

⼤模型
2020’-

语⾔模型
Language ModelWhat is the Capital of China？ Beijing

⽂本输⼊
问题或提示词

⽂本输⼊
回答或响应

⼀种⼈⼯智能系统，旨在处理、
理解和⽣成类似⼈类的语⾔

基
于
规
则
的
⽅
法

︵1950s-1980s

︶

统
计
语
⾔
模
型

︵1990s-2000s

︶

神
经
语
⾔
模
型

︵2010s
初
期
︶

预
训
练
模
型

︵2017-2020

︶

⼤
模
型
时
代

︵2020

⾄
今
︶

Transform
er 

︵2017

︶



语⾔模型&⼤语⾔模型

语⾔模型（LMs）是⼀种⼈⼯智能系统，旨在处理、理解和⽣成类似⼈类的语⾔

从⼤型数据集中学习模式和结构，使得能够产⽣连贯且上下⽂相关的⽂本

应⽤于翻译、摘要、聊天机器⼈和内容⽣成等领域

⼤语⾔模型（Large Language Model，LLMs） 是 LMs 的⼀个⼦集，其规模显著更⼤，通常

包含千亿个参数
LLMs 在2018-2019年间随着基于Transformer架构的模型（如BERT和GPT-1）的出现开始受到关注

2020年GPT-3发布后，LLMs被⼴泛使⽤，展示了这些⼤规模模型的重⼤影响⼒和强⼤能⼒

语⾔模型
Language ModelWhat is the Capital of China？ Beijing

⽂本输⼊

问题或提示词

⽂本输⼊

回答或响应



 2023年7⽉

DeepSeek 
公司成⽴

 2023年11⽉2⽇

DeepSeek Coder  
代码⼤模型

 2023年11⽉29⽇

DeepSeek LLM 
670亿通⽤⼤模型

 2024年5⽉7⽇

DeepSeek V2  
2360亿总参数

 2024年12⽉26⽇

DeepSeek V3

 2025年1⽉20⽇

DeepSeek R1 

 2025年1⽉27⽇

苹 果 美 区 下 载 榜 超 过
ChatPPT，国内下载量第⼀

……

低成本⾼性能、⾼效算⼒利⽤、开放⽣态

纯强化学习先驱R1-Zero 混合学习演变R1 V3

总体 
特征

技术
特征

完全消除监督微调
⾃主发展推理能⼒
⾃然进化⾃我验证与反思

结构化基础建设
⾼级强化学习
性能优化

多头潜在注意⼒ (MLA) 
DeepSeek MoE架构
多令牌预测/FP8混合精度

总评 推理强、清晰度/⼀致性挑战 推理基准测试表现出⾊ 突破语⾔建模/AI 处理极限

⾼级奖励模型
复杂指标评估：输
出 质 量 、 推 理 过
程、效率、⼀致性

冷启动集成
初始知识库、结构
化学习进度、平衡
管理、质量控制

强化学习
⾃我验证系统、模
式识别、⾃适应学
习、⾃主改进

⼀致性增强
语境意识、结构完
整性 、⽂化敏感
性、领域适当性

模型提炼过程
知识压缩、性能优
化、效率提升、能
⼒保存

DeepSeek：通⽤&推理⼤模型



DeepSeek的使⽤
https://www.deepseek.com/ ⼿机APP

版本 写作 编程 推理

V3 通⽤基座模型

R1

⼩红书
⽂案 
改写论
⽂摘要 
润⾊⽂
章

写代码 
改代码 
查Bug

数学题 
逻辑推
理题 
长⽂总
结

联⽹ 
搜索

查 找 论
⽂ 最 新
引⽤

查 询 最
新API或
库 的 ⽂
档

无需联⽹

第三种使⽤⽅式：本地部署



DeepSeek本地部署

优势⼀：数据安全堡垒

敏感数据零外流

符合最严合规要求：满⾜领域等

保三级+GDPR双重标准

优势六：混合云战略⽀点

敏感业务本地化+公共业务上云

通过API⽹关实现智能分流

优势⼆：深度定制⾃由

⾏业术语库（本地知识）植⼊

业务流程嫁接：直接对接企业

ERP/OA系统

优势三：性能狂飙模式

10倍响应加速：本地GPU集群实

现实时响应

断⽹照常运转

优势四：成本控制专家

⻓期使⽤更经济

硬件利旧可能：⽀持混合部署，

原有服务器可承担部分负载

优势五：智能迭代主权

私域知识喂养

更新可控：⾃主决定何时升级，

规避云端强制更新导致业务中断



DeepSeek本地部署（1/3）

DeepSeek不同版本模型硬件要求

https://www.cnblogs.com/xiezhr/p/18712410 



DeepSeek本地部署（2/3）

视频：https://www.youtube.com/watch?v=OajpMEURDyw 
⽂字：https://zhuanlan.zhihu.com/p/22626259817 
⽂字：https://www.cnblogs.com/xiezhr/p/18712410

安装
流程

Step 描述 备注

Step1 下载并安装Ollama（⼤模型运⾏环境） https://ollama.com/

Step2 下载DeepSeek（并运⾏，命令⾏运⾏模式） 
根据本地配置进⾏选择

在Terminal（命令语⾔界⾯） 
ollama run deepseek-r1:1.5b 
ollama run deepseek-r1:7b 
ollama run deepseek-r1:8b 
ollama run deepseek-r1:14b

Step3 下载ChatBox并配置（⽤于对话框模式对话） https://chatboxai.app/zh 

https://ollama.com/
https://chatboxai.app/zh


DeepSeek本地部署（3/3）

https://ollama.com/download

在终端敲⼊ 

ollama run deepseek-r1:7b 
（根据实际情况选择） 

系统将开始下载模型，整

个过程⼤约需要三⼗分钟

（具体时间取决于⽹速） 

当看到提示“success”时，

表示模型安装成功

运⾏ChatBox

运⾏ChatBox/对话框 运⾏Terminal/命令⾏



DeepSeek提示词设计



从数字素养到AI思维

问⼈ 到图书馆查询资料 到搜索引擎中搜索资料 问AI

数字素养 数据素养 AI素养 AI思维

定义
在数字环境中有效使⽤⼯具、管
理信息、参与协作的通⽤能⼒

理解、分析、解释和应⽤数据的
能⼒，⽀持数据驱动的决策

理解⼈⼯智能原理，批判性评估AI
系统，并通过⼈机协作实现

融合AI逻辑的认知范式，如概率推
理、反馈优化和分布式求解

技能/⼯具 Office/Zoom/云存储

⽂档协作/远程沟通

Excel/Python Pandas/Tableau 
数据清洗/统计分析

选择合适的⼤模型⼯具
使⽤RAG技术优化模型输出

检测模型输出中的幻觉内容

将模糊需求转为可量化⽬标函数
设计⾃洽的prompt推理链

构建多维度的置信度评估体系

技能属性 ⼯具使⽤导向，可测量技能维度 量化分析导向，可测量技能维度 技术伦理导向，可测量技能维度 内化的思维⽅式

例⼦ 操作⼯单管理系统 分析客户咨询热点分布 训练意图识别模型并评估偏差 设计基于AI的对话策略优化回路



提示语（Prompt）是⽤户输⼊给AI系统的指令或信息，⽤于引导AI⽣成特定的输出

或执⾏特定的任务，可以是⼀个简单的问题，⼀段详细的指令，也可以是⼀个复杂

的任务描述

提示语

指令型
直接告诉AI需要执⾏的任务

问答型
向AI提问，期望得到相应的答案

⻆⾊扮演型
要AI扮演特定⾓⾊模拟特定场景

创意型
引导AI进⾏创意写作与内容⽣成

分析型
要AI对给定信息进⾏分析和推理

多模态
结合多模态的各种形式输⼊



示例1：问答型

定义

直接提问，要求模型提供事实
性答案或简短解释，适⽤于知
识查询或明确信息获取

示例

量⼦计算机与传统计算机的核
⼼区别是什么？



示例2：创意型

定义

激发模型想象⼒，⽣成诗歌、
故事、艺术构思等⾮结构化内
容，需开放性和新颖性。

示例

以 ’时间旅⾏者的咖啡馆 ’为主
题，写⼀个200字的科幻故事
开头。



示例3：指令型

定义

明确要求模型执⾏具体任务
（如翻译、代码编写、格式转
换），需步骤化或结构化输出

示例

将 以 下 J S O N 数 据 转 换 为
Markdown表格：
[{"姓名":"张三","年龄":25,"职业":"⼯程师"}, {"
姓名":"李四","年龄":30,"职业":"设计师"}]  ```”



示例4：分析型

定义

要求模型进⾏逻辑推理、对⽐
分析或归因解释，需结构化输
出（如分点、流程图）。

示例

从技术、政策和市场三个维
度，分析新能源汽⻋取代燃油
⻋的主要障碍。



示例5：多模态型

定义：结合⽂本与其他模态的输⼊或输出需求，需模型跨模态理解或⽣成

示例：DeepSeek暂时不⽀持多模态，所以示例暂时图提供⬇

⽅法 ⽅法描述 举例

多模态关联场景
的⽂本化处理

图像描述⽣成
⽤户可输⼊图⽚的⽂字描述，DeepSeek⽣成故
事、营销⽂案等

根据这张⼣阳下的海滩照⽚写朋友
圈⽂案

跨模态知识问答 通过⽂本描述关联多模态知识
贝多芬《命运交响曲》开头四个⾳
符象征意义是什么

设计⽅案推演 ⽤⽂字描述视觉需求，输出结构化建议
设计⼀款赛博朋克风格LOGO，需
包含哪些元素

与其他⼯具的协
同⼯作流

前端解析+后端⽣成
先⽤CV/NLP⼯具解析多模态内容，再将⽂本
输⼊DeepSeek处理

如OCR提取图⽚⽂字、ASR转换语
⾳为⽂本

混合架构集成
通过API将DeepSeek与图像⽣成模型、语⾳合
成引擎组合，构建多模态管道

如Stable Diffusion



示例6：⻆⾊管理

定义

指定模型扮演特定⻆⾊（如专家、虚
拟⼈物），输出需符合⻆⾊身份和语
境。

示例

你是⼀位资深营养师，⽤轻松的⼝吻
向⻘少年解释为什么不能只吃快餐。



需求驱动：提示语“万能公式”

⻆⾊设定 
明确AI视⻆和领域

任务描述 
需求+场景+受众

背景补充 
知识边界+前置信息

输出规范 
结构+⻛格+限制

反馈迭代 
补充关键词+动态调整++

+我是谁 做什么 具体要求+

信息类元素 

主题
元素

背景
元素

数据
元素

知识域
元素

参考
元素

…

+

结构类元素 

格式
元素

结构
元素

⻓度
元素

可视化
元素

⻛格
元素

…

控制类元素

任务指
令元素

质量控
制元素

约束条
件元素

迭代指
令元素

输出检
查元素

…

信息类元素：AI⽣成过程中需要处理的的具体

内容，提供必要的知识和上下⽂ 
结构类元素：定义⽣成内容组织形式和呈现⽅
式，决定输出结构、格式和⻛格 
控制类元素：⽤于管理和引导AI⽣成过程确保

输出符合预期并能进⾏必要调整 
综合组合各类信息元素可提⾼输出质量



我是⼀位中学⽼师，正在准备⼀篇关于AI如何帮
助学⽣提⾼学习效率的⽂章。希望读者是学⽣家
⻓，⽂章要简洁有趣，担⼼过多技术术语会让他
们读不下去，200字左右。

提示词分析

⻆⾊设定：⼀位中学⽼师

任务描述：正在准备⼀篇关于AI如何帮助学⽣提
⾼学习效率的⽂章

输出规范：读者是学⽣家⻓，⽂章要简洁有趣，
担⼼过多技术术语会让他们读不下去，200字左右

担⼼也是⼀种要求，在很多⽂献中，万能公式细化为： 

我是谁+做什么+具体要求+担⼼顾虑

示例1st：增加⻆⾊



示例2nd：输出⻛格

模仿B站⻛格，写⼀段关于经典动画
⽚《哪吒》的搞笑解说⽂案，要求幽
默，带有⽹络梗和吐槽元素，200字
左右。

提示词分析
任务描述：模仿B站⻛格，写⼀段关于经
典动画⽚《哪吒》的搞笑解说⽂案

输出规范：幽默，带有⽹络梗和吐槽元
素，200字左右



模仿鲁迅⻛格，写⼀篇关于努⼒⼯作
与享受⽣命的感悟⽂章，要求情感真
挚，突出温情，200字左右。

提示词分析
任务描述：模仿鲁迅⻛格，写⼀篇关于
努⼒⼯作与享受⽣命的感悟⽂章

输出规范：情感真挚，突出温情，200字
左右

示例3rd：输出⻛格



示例4th：让输出更“接地⽓”

“接地⽓”的输出规范 

加⼊⽣活化场景：要求AI使⽤“⽇常⽣活中常

⻅的现象”来解释 

加⼊⽬标读者：说明你希望内容适合于谁读，

AI会根据受众调整语⾔和⽤词 

明确避免专业术语：要求AI不要使⽤专业术语

或别太学术，让它⾃动选择更通俗的词汇 

…

问：请帮我⽤适合中学⽣的语⾔解释基因编辑



示例5th：让输出更“辩论式”

“抬杠式”输出规范 

给出明确的辩论主题，

明确指出辩论的焦点 

让AI列出具体数量的理

由 （ 如 正 ⽅ X 、 反 ⽅

Y），以控制⻓度和层

次 

要求权衡并给出结论，

列出正反理由⽽外，进

⾏权衡分析并给出建议 

…

问：请分别罗列出5个反对和⽀持⾃动驾驶技术的理由并逐⼀反驳



示例6th：让输出更批判性

“批判式”输出规范 
提出具体的需求，明

确指出从不同⻆度探

讨 

要求AI初步分析后，

再对结论进⾏批判和

修正，确保内容深度

和逻辑性 

综合利弊分析，给出

平衡⽅案 

…

问：先分析⼈⼯智能对⽂化产业的影响，再批判可能存在的偏⻅和盲区，并提供修改建议



提示语设计提示

提示语设计核⼼技能 提示语设计进阶技能

提
⽰
语
设
计
全
过
程

软
实
⼒

使设计者能够在复杂的社
会和⽂化背景下⼯作

有助于提⾼⼯作效率和拓
展应⽤范围

确保AI应⽤可靠性和公平
性的关键

推动AI应⽤边界拓展

确保AI发展与社会价值观
相符



DeepSeek+X⼯具组合



DeepSeek+X“组合拳”的必然性
原因分析 案例

能⼒互补
突破单⼀模态边界

模态覆盖：DeepSeek⽂本⽣成与逻辑推理能⼒强，但图像、⾳

频、视频等需CV/ASR⼯具解析 
实时数据接⼊：DeepSeek⽆法直连动态数据源，需通过API调⽤

第三⽅服务

⾃媒体运营中，Whisper转录⾳频→DeepSeek提炼
⾦句→Midjourney⽣成封⾯图

场景深化
垂直领域精准适配

⾏业知识增强：通⽤模型缺乏细分领域知识，需结合专业⼯具 
硬件协同优化：边缘设备算⼒有限时，可本地部署轻量⼯具+云
端调⽤DeepSeek，平衡效率与成本

医疗问诊场景，DeepSeek解析患者描述→调⽤医学
知识图谱验证→输出初步诊断建议 
法律场景中，DeepSeek+法律条⽂检索系统→⽣成
合规⽂书

安全与合规 
⻛险隔离设计

敏感信息过滤：在⾦融、政务场景中，先通过隐私计算⼯具脱
敏数据再输⼊DeepSeek处理，避免模型接触原始敏感信息 
版权合规：结合AI⼯具验证⽣成内容原创性，避免侵权⻛险

银⾏客服中，ASR转录⾳频时实时屏蔽账户号→ 
DeepSeek⽣成应答→TTS合成语⾳

成本与效率 
避免重复造轮⼦

资源复⽤：直接调⽤成熟第三⽅⼯具，⽐⾃研多节省开发成本 
动态更新：专业⼯具持续更新，⽆需DeepSeek重复学习细节

⽐如：训练⼀个专业级图像⽣成模型需千万美元级
投⼊，⽽API调⽤成本可低⾄每张图0.01美元

⽣态构建 
打造开放技术⽹络

⻓尾需求覆盖：通过接⼊不同⼯具满⾜⼩众需求 
开发者共创：开放API允许开发者⾃由组合⼯具

DeepSeek+Notion API→⾃动⽣成会议纪要并同步
协作平台



DeepSeek+KIMI➡PPT

DeepSeek⽂本⽣成能⼒强+KIMI
的PPT排版能⼒强

利⽤DeepSeek⽣成⼤纲
我是⼀名⼤学⽼师，需要制作⼀份
关于AI科普的PPT，⽤于向中⼩学
⽣介绍，要求包含AI基本概念、发
展历史、世界竞争格局、应⽤场
景、伦理与风险、未来预测等内
容，输出Markdown格式

进⼊Kimi官⽹➡ 左侧Kimi+选择

PPT助⼿➡ 粘贴Markdown⽂字➡

按“⼀键⽣成”（可选择模版）

调整和优化



DeepSeek+即梦AI➡海报
⬅ 提示词（即梦AI）

做⼀张⽓势恢宏的长城图⽚，要求有落⽇余晖

提示词（DeepSeek）
我想⽤即梦AI做⼀张⽓势恢宏的长城图⽚，要求有落⽇
余晖，请帮着写⼀个提⽰词

提示词（即梦AI）➡
史诗级电影镜头，万⾥长城在险峻⼭巅蜿蜒如⾦⾊巨
龙，全景视⾓展现城墙在陡峭悬崖的惊⼈弧度，4K超清
画质下可见斑驳砖⽯纹理。背景是燃烧般的落⽇，天空
呈现琥珀⾊与深红渐变云层，霞光穿透箭楼窗格投射出
细长阴影。前景有被⼣阳染成橙红⾊的野桃花枝，中景
云雾缭绕中可见巡逻骑兵的剪影。使⽤超广⾓镜头增强
空间纵深感，HDR效果强化⽯墙的岁⽉质感，雾⽓与丁
达尔光束交织出神秘感，数字绘景技术融合⽔墨画的留
⽩意境与油画的厚重笔触。

DeepSeek对于用户输入的具像化提升+软件APP的风格适配



DeepSeek+即梦AI➡短视频

⽤通俗易懂的语⾔介绍⼀下DeepSeek，80字左右，⽤
于即梦AI数字⼈⼝播
提示词分析

任务描述：介绍⼀下DeepSeek，⽤于即梦AI数字⼈⼝播
输出规范：通俗易懂的语⾔、80字左右，⽤于即梦AI



DeepSeek+⾖包➡爆款⽂案

Step1：在抖⾳⾥搜索⼀款爆款

产品（以“咖啡店”为例），拷
⻉链接备⽤

Step2：打开⾖包，将上述链接

粘贴+“帮我提取这个短视频的
⽂案”，将结果拷⻉备⽤

Step6：打开剪映，选择“AI图⽚成⽚”->“图⽂成⽚”，粘贴

上述⽂字，选择“智能匹配素材”（也可使⽤“本地素材”）
Step3-5：DeepSeek拆解⽂案、

⽣成⽂案、选择⽂案

Step3：打开DeepSeek，将上述⽂案粘贴+“帮我拆接⼀下
这个短视频⽂案的爆款热点内容” 
Step4：输⼊：我是⼀个咖啡店的⽼板，想通过短视频达到
门店引流效果，请结合以上拆解的爆款结构和⽂案特点，
帮我⽣成30条300字以内的爆款⽂案，并输出标题，要求说
⼈话开头吸引⼈ 
Step5：从上述⽂案中选择其中⼀个拷贝备⽤

找爆款 研判之 模仿之 超越之 推⼴之



结束语

未来属于会用AI的人——你准备好了吗︖

技术演进 
DeepSeek代表场景化AI
的新范式：从“拼参数”
到“拼实⽤”

生态共赢 
没有万能⼯具，只有最
佳组合 

DeepSeek+垂直⼯具

对话革命 
“会提问”⽐“会回答”更重
要——提示词是⼈与AI
的思维接⼝



chjwang@nju.edu.cn
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⽬录

从AI+到LLM+ 
AI时代的⼀些思考



从AI+到LLM+



⼤模型赋能的⼀般流程

基础
实施层

数据层

应
⽤
中
台
层

业务层

终端层

基
础
实
施
层

数
据
层

A
I

中
台
层

传统模式 LLMaaS赋能的系统架构

A
I

中
台
层

应
⽤
中
台
层
︵
⼯
具
资
源
︶

AI Agent平台

⼤模型⼯具箱

**Agent **Agent **Agent **Agent **Agent

场景⼯⼚ Prompt IDE 知识库嵌⼊ ⼤模型调度 ⼯具学习 …

⼤模型底座

通⽤⼤模型 ⾏业⼤模型 私有⼤模型
合规
审查

业
务
层

终
端
层



⼤模型+知识
提示

创建和优化提
⽰ 借 以 提 ⾼
LLM的性能和
准确性

知识图谱RAG 
引⼊外部知识
增补作为LLM
输⼊以提⾼性
能和准确性

向量数据库 

与RAG联合，
显著提⾼信息
检索效率和质
量，提⾼LLM
的性能

数据/微调

通 过训练改
变 模型参 数
从⽽LLM输
出更专业性
和准确性

LLM+

增加垂直领域知识

“AI程序员”席卷⽽来，吴恩达四步设计让Agent提前超越GPT-5”.图灵⼈⼯智能@微信公众号，2024-04-07

LLM+

先求解、
再复查

先找⼯具、再按流程
求解、集成

先 分 解 任
务、再分配
任务、分别
求解再集成

先分解、再规划、
再按规划序列求解

⼯具使⽤Tool Use

任务 LLM 输出

资源池 Internet Tools

①

②
③

④

⑤

⑤

反思Relection

任务 LLM 结果

复查
LLM based

输出

① ②

③

④ ⑤

规划Planning

规划
LLM based

任务

输出

① ②
LLM

step1

Step2

Stepn

…

③

④

多智能体协作
Multi-Agent Collaboration

分配
LLM based

Tasks分解
LLM based

任务

求解&输出

① ② ③

Agent池

③ ④

增加问题求解流程/⽅法论知识



AI+教育：有教⽆类的⼀条可⾏路径

需求层⾯：AI催⽣新产业，对⼈才培养提出新要求，倒逼教
育改⾰
供给层⾯：AI使机会更多样、内容更丰富、⽅式更灵活、途
径更便捷
意义（不限于）：帮助及时补缺补漏、帮助有针对性因材施
教、增强学⽣兴趣和信⼼、纠正不良学习习惯，使学⽣掌握
正确学习⽅法

场景 说明

1 教育环境 1）校园安全监测与预警；2）智能教室；3）智能图书馆；

2 学习过程 1）学习障碍智能诊断；2）教学资源推荐；3）智能⼯具使⽤

3 教育评价 1）课堂评价；2）⼝语测评；3）⼼理监测；4）体质评价

4 教师助理 1）⾃动出题与批阅；2）课程辅导与答疑；3）智能教研；

5 管理服务 1）辅助教育决策；2）促进教育公平；3）提供定制化教育服务

教学服务

学校时空

培养模式

教师⽅⾯

教育环境

AI能极⼤丰富公共教
育服务内容与质量，
创新教育服务和产品
的供给模式，使教育
公共服务在具有公共
性、普惠性、包容
性、基础性和发展性
的同时，体现出智能
化、个性化、多元化
和协同化的特征

AI使教育环境具
⾃然交互、情景
感 知 、 主 动 适
应、虚实融合、
远程协同、数据
驱 动 、 智 能 管
控、⼈机融合等
特点 
提供泛在、⾃由
探索、知识建构
的智慧⽣态环境

静态封闭到动态
开放
条块分割到联合
协同
定时定点有限供
给到时时处处⼈
⼈可学
组织管理向扁平
化、⽹络化、智
能化⽅向发展

学习服务设计与开
发 、 学 习 问 题 诊
断、个性化学习指
导、综合性学习活
动组织、社会⽹络
连接指导、⼼理健
康疏导、信仰和价
值的引导、发展性
评估与改进、⽣涯
发展规划指导、同
伴互助专业成⻓…

课程形态是动态、进化、多元⽴体的，
⽀持全时空、全受众的泛在教育 
教师准确了解每位学习者的个性和需求 
定制课程活动，实现个性化、选择性和
适应性发展 
从单⼀维度⾛向综合评价

“⼤规模&个性化”⽆法同时兼顾
AI+教育成为“必然”路径



AI+教育应⽤场景

应⽤领域 具体应⽤ AI技术 影响 相关统计数据

个性化学习 ⾃适应学习 机器学习 提⾼学习效果，满⾜学⽣个性化需求 有研究称可提⾼学习成绩达20%

智能辅导 在线辅导 NLP 提供及时反馈，增强学习体验 90%学⽣反馈在线辅导提升了学习信⼼

作业批改 ⾃动化作业评分 CV与NLP 减少教师⼯作负担，提⾼批改效率 能够将批改时间减少50%

课堂管理 ⾏为监测与分析 数据分析 提⾼课堂纪律，促进积极参与 70%教师认为AI监测显著改善课堂氛围

课程推荐 个性化课程推荐 推荐系统 提⾼学习动机，优化学习路径 80%学⽣对个性化推荐课程表示满意

虚拟现实教学 VR/AR教育体验 深度学习与CV 增强学习体验，提升理解能⼒ 学⽣在VR环境中学习效果提⾼30%

语⾔学习 AI语⾔学习助⼿ 语⾳识别与NLP 提升⼝语能⼒，提供即时反馈 85%学⽣认为AI助⼿有助提⾼语⾔能⼒

数据分析 学习⾏为分析 ⼤数据 识别学习障碍，优化教学策略 75%教师使⽤数据分析改进教学⽅法

职业指导 职业匹配与建议 机器学习 提供个性化职业建议，适应市场需求 65%学⽣表示AI职业指导提⾼就业信⼼

⼼理健康⽀持 AI⼼理辅导 情感分析与NLP 提供情感⽀持，改善学⽣⼼理健康 70%学⽣使⽤AI辅导后感到压⼒减轻



示例1st：AI+教育教学⽇常

产品名 功能描述 分类

Knewton ⾃适应学习平台，根据学⽣的学习进度提
供个性化的学习内容

个性化学习

DreamBox 数学学习平台，利⽤AI分析学⽣表现，提
供个性化的练习和反馈

个性化学习

Socratic 由Google开发的AI助⼿，帮助学⽣解答问
题并提供学习资源

 教学辅助

Otter.ai 实时转录⼯具，将课堂讨论和讲解转化为
⽂本，便于学⽣复习

 教学辅助

Grammarly 不仅能检查⽂法，还能提供写作反馈，适
⽤于作⽂批改

作业批改

Gradescope ⾃动批改⼯具，⽀持多种题型，提升教师
批改效率

作业批改

ClassDojo ⽤于课堂管理的⼯具，可以记录出勤、⾏
为和参与度

教室管理

Face++ ⼈脸识别技术，可⽤于智能考勤系统 教室管理

产品名 功能描述 分类

Edmodo 可以帮助教师管理课程资源和推荐内容
教学资源管
理

Socrative ⽤于课堂测验和资源管理的⼯具，⽀持实
时反馈

教学资源管
理

Remind 帮助教师与家⻓发送通知和更新 家校沟通

ClassTag ⽀持活动通知和学⽣表现分享 家校沟通

Labster 提供科学实验的模拟和练习 虚拟实验室

PhET 
Interactive 

Simulations
提供各种科学领域的虚拟实验和互动模拟 虚拟实验室

Naviance 帮助学⽣评估兴趣和能⼒ 职业规划

Career 
Cruising

提供职业评估和课程推荐的平台，⽀持学
⽣职业发展

职业规划



示例2nd：AI+教育集成平台

产品名 功能描述 优势

Google 
Classroom 集成作业发布、反馈、成绩管理、在线讨论和资源分享 界⾯友好，便于教师和学⽣使⽤，适合各类教学环境

Edmodo 课堂/作业管理、家校沟通、资源共享、测验功能、在线讨论、社区 安全的社交学习平台，⿎励学⽣参与和互动

Schoology 课程管理、作业发布、成绩跟踪、在线测验、资源共享、社交学习等 灵活的课程设计和强⼤的分析⼯具，适合多种教学模式

Seesaw 学⽣个⼈学习档案，⽀持作品展示、作业提交、家⻓沟通和教师反馈 强调学⽣的创造性和参与感，适合⼩学⽣及低年级学⽣

Canvas ⽀持课程设计、在线讨论、作业管理、成绩分析和移动学习 强⼤的整合能⼒，⽀持多种第三⽅应⽤和⼯具

Microsoft 
Teams for 
Education

集成在线课堂、作业管理、视频会议、⽂件共享和实时协作功能 与Microsoft 365⽆缝集成，适合需协作和沟通的学习环境

ClassDojo 课堂管理、学⽣⾏为跟踪、家⻓沟通和课堂分享功能 增强师⽣互动和家校联系，适合幼⼉园和⼩学

Kahoot! 互动测验和游戏化学习平台，在线测验、课堂互动和学习资源分享 提⾼学⽣参与度和学习兴趣，适合各种年龄段

整合多种教育功能，为各边提供全⾯的⽀持，提升教学和学习的效率与体验



AI Agent：作为⼤模型应⽤的载体

利⽤AI尤其LLM技术的载体

Chat Bot/聊天机器⼈

Work Assistant/助⼿

Agent as  a Service/服务

Autonomous Agent/⾃主



示例1st：聊天机器⼈

语⾳识别

声纹识别

关键词
唤醒

语⾳输⼊

⽂本输⼊

⽂本 敏感词 通⽤回答

任务型机器⼈ 闲聊型机器⼈问答型机器⼈

语⾳合成/⽂本输出

意图识别

⼈格

多轮次对话

语义/槽值检测

RPA调⽤

QA/检索型

知识图谱

⽣成式模型
如ChatGPT

⽣成式模型
如ChatGPT、达

芬奇、哪吒...

以⾔指事、以⾔⾏事、以⾔成事



https://www.sohu.com/a/792594885_121265102

示例2nd：智能客服



辩证/混合专家系统 开⽅/混合专家系统问诊/对话过程管理

其他﹕⼈机协同、缺陷产品案源分析、报告系统、数据治理、智能助理…

语义理解

症状集

知
识
图
谱

主
题
建
模

辨
证
反
思

…

候选症状

症状选择

⽣成问题

⾃动推荐

博弈…

药⽅

众包

RLHF 
⼈类反馈强化学习

提
⽰
⼯
程

R
A

G 微
调 知识

约束

RBR

提
⽰
⼯
程

R
A

G 微
调 证侯

RLHF 
⼈类反馈强化学习

众包

知识
约束

多标签分类/学习

…

Belief

Desire

Intention

Plan/ACT

症状集 症状集

证
侯
集

反
演

案例库 知识库 病历数据 ⽅剂⼤辞典 互联⽹数据 样本（构建） …

示例3rd：智能中医



示例4th：AI赋能交通理赔及更多

交
通
事
故

受害⽅B

协商
司法

程序

保险公司

责任⽅A

律师

受害⽅B 律师

协商

办结

举证

抗辩

判决

…

责任⽅A

保险公司
法
院/

官

交警

❶

❷

❸

❹

❺
❻

❼

❽

场景1：如何和交警沟通以及交警如何判别；场景2：如何和保险公司沟通；场景3：协商模拟&
辅助决策；场景4：如何沟通和研判；场景5：如何和律师沟通和研判；场景6：协商模拟&辅助
决策；场景7：多边赋能；场景8：辅助决策/司法⼼证；场景9：多边价值判断&回顾性研究

❾



示例5th：⼤模型赋能的数字化转型

转型领域数字技术 管理实践

新型IT
技术

企业
架构

数据
分析

数据
安全

打造敏
捷组织

业务信
息融合

建⽴统
⼀流程

建⽴组
织⽂化

客户关
系管理

创新产
品服务

产品服
务运营

⽣产运
营服务

数据

智能客服
培训

知识传递
客户关
系管理

客户反馈
危机公关

社区管理
⽤户⽀持

品牌舆
情监测

个性化营销
活动

虚拟展览和
体验

营销⽀持
销售⽀持

社交媒体 报告⽣成
情感分析
情感智能

销售助⼿
策略制定

⻛险预警
合规检查

可视化
身份认证
安全控制

决策⽀持
智能规划

创新和研发
⽀持

多语⾔⽀持
项⽬管理和

协作
市场分析竞

争情报
产品推荐
产品⽂案

智能智库
⾏业分析

虚拟会议会
议助⼿

简历筛选
智能预约
⽇程安排

RPA联动
供应商
管理

财务管理 …合同管理 ⼈事管理

客户、产品与服务、运
营、⼈⼒，⼀个都不能少

创新、拓展、替代数字化产品或服务、拓展数字化产品或服务、数字化客户界⾯与⼯具



示例6th：从⼤模型到多Agent系统



AI时代的⼀些思考



⼈与机器的关系

Human-LLM的交互 引导⼒ 
主导AI交互，确保输出符合预期：对话
管理、任务分解、质量控制

判断⼒ 
独⽴思考，做AI把关⼈：真伪辨识、价
值评估、⻛险预测、环境适配

整合⼒ 
融合⼈机优势：跨域翻译、创意重组、
资源编排、知识融合

掌握AI思维模式，建⽴⼈机协作认知框架
算法思维、数据洞察、边界认知、协同意识



AI/LLM不⾜和缺陷

AI幻觉：在⽣成⽂本或回答问题时，尽管表⾯上呈现出逻辑性和语法正确的
形式，但其输出内容可能包完全虚构、不准确或与事实不符的信息

通过概率性选择⽣成内容，⽽⾮基于真实世界的知识库或逻辑推理，这使
得其输出不仅难以信赖， 且可能误导⽤户

误⽤已有数据， 回答部分不符或细节错误

对问题的意图理解错误， 回答偏离主题

未能正确获取或整合外部信息

逻辑推理中存在漏洞或错误假设

在⽆数据⽀持下， ⽣成完全虚构的信息

可解释性、数据偏⻅、实时更新、数据安全、个⼈隐私、恶意输出等



效率与公平

兄弟，你怎
么刹这么急

前⻋急刹⻋，后⻋承担全责公平吗？
科斯定律：社会成本最⼩化/社会财富最⼤化

Ninareh Mehrabi, Fred Morstatter, Nripsuta Saxena, Kristina Lerman, Aram Galstyan: A Survey on Bias and Fairness in Machine Learning. ACM Comput. Surv. 54(6): 115:1-115:35 (2021)

技术向善
AI能否以及如何实现公平？

⼏率均等
Equalized Odds

机会均等
Equal Opportunity

⼈⼝学均等
Demographic Parity

相似性公平
Fairness Through Awareness

规避性公平
Fairness Through Unawareness

误判平等
Treatment Equality

检出平等
Test Fairness

反事实公平
Counterfactual Fairness

关系结构中的平等
Fairness in Relational Domains

同条件统计均等
Conditional Statistical Parity

平等
Equality is giving people the 
same thing/s.

公平
Equity is fairness in every 
situation

不同价值维度驱动的公平定义



提示：⽤作⼯具的AI和⽤于决策的AI治理⼀定是不⼀样的

⼯具 决策

近
期
平衡伦理⻛险
和技术发展

基本权利的保障

远
期
在技术中嵌⼊
伦理规则

建⽴全新的社会
关系

偏⻅与歧视

算法歧视➡

⬅算法偏⻅



算法安全性

模型部署在真实世界中，训练和测试数据往往不再满⾜独⽴同分布
（Independent and Identically Distributed，IID）假设

不再单⼀追求性能上的提升，安全性愈加重要
鲁棒性（Robustness）、可解释性（Interpretability）、隐私性（Privacy）

糟糕的可解释性 ⽤户隐私泄漏识别不出⾏⻋标记



被操纵和窃听的⼿机 千⼈千⾯：牺牲隐私的便利

个⼈敏感信息处理的审慎性
Prudence in administering Sensitive Personal Information

隐私保护的充分性
Adequacy of Privacy Protection

确保数据质量
Reliability of Data Quality

数据隐私



可解释性需求与⽇俱增

寻求⼀种解释，使得给定特定数据和针对于某种特定的任务，特定经验的⼈
群拥有对于特定的模型最⼤程度上的理解

Interpretation：将抽象概念（例如预测类）映射到⼈类可以理解的
Explanation：解释给定实例的决策（譬如分类、回归等）处理过程
Understanding：对模型的功能性解释

图摘⾃https://blog.csdn.net/qq_33419476/article/details/115505962



伦理问题

联合国教科⽂组织.⼈⼯智能伦理问题建议书.2021-11-23通过

4⼤价值观 10⼤原则
⼈类

尊重、保护、促进⼈
权、基本⾃由及尊严

个⼈
⽣活在和平、公正与
互联的社会中

社会
确保多样性和包容性

环境
环境和⽣态蓬勃发展

相称性和不损害
AI的的使⽤不得超出实现合法⽬标
所必需的范围，应运⽤⻛险评估防
⽌危害

安全和安保
AI参与者应避免和应对可能的安全
⻛险以及潜在的安保⻛险

责任和问责
AI应可审计和可追溯，建⽴监督、
影响评估、审计和尽职调查机制，
避免⼈权规范冲突及环境福祉威胁

透明度与可解释
伦理部署取决于透明度和可解释性，
应适合具体情况，因其与隐私、安全
和安保等其他原则之间可能存在冲突

可持续性
可持续性是⼀系列不断发展的⽬
标，应根据AI技术对可持续性的影
响进⾏评估

认知和素养
通过平等教育、公⺠参与、数字技
能和⼈⼯智能伦理培训、媒体和信
息素养促进公众对AI和数据的理解

隐私权和数据保护
必须在AI的整个⽣命周期中保护和
促进隐私。还应建⽴适当的数据保
护框架

⼈类的监督和决定

成员国应确保⼈⼯智能系统不会取
代⼈类的最终责任和问责

公平和⾮歧视

AI参与者应促进社会正义、公平和⾮歧视，同时采取包容性⽅法，确保所有⼈都能享受⼈⼯智能的惠益

适应性治理和协作

使⽤数据须尊重国际法和国家主
权，包容性AI治理应各利益⽅参与

11⼤政策⾏动
伦理影响
与评估

伦理治理
与管理

数据政策

发展与国
际合作

环境和⽣
态系统

性别 ⽂化

教育和研究

传播和信息

经济和劳动

健
康
和
社
会
福
祉



DeepSeek与算⼒再议并结束语

DeepSeek激活算⼒价值的新范式 算⼒与场景的深层⽭盾待解

DeepSeek让⼈兴奋的是⼩算⼒也可以进⾏⾼性能计算，但

并这并⾮否定算⼒价值，⽽是推动算⼒从“暴⼒堆砌”转向

“精准投放”
通过与东数⻄算节点（以及各地⾃建算⼒中⼼）合作，将

闲置算⼒⽤于⻓尾试错，这是利好的

中⼩企业通过DeepSeek+公有云闲置算⼒即可定制垂直模

型，算⼒波动场景下，⾃动切换模型精度模式保障服务连

续性

DeepSeek低算⼒适配以牺牲通⽤性为代价，如DeepSeek在

跨域任务中表现不稳定

算⼒闲置本质是需求与供给的结构性错配，盲⽬⽤AI消耗

算⼒可能产⽣“数字废料”
DeepSeek的私有压缩算法可能导致⽤户被迫依赖特定算⼒

架构，阻碍异构计算⽣态发展⼒

租赁“⽩菜价”挤压传统云计算⼚商利润空间，⻓期看反噬

技术创新投⼊

短期策略
算⼒-场景动态匹配平台：构建算⼒需求画像库，通过
DeepSeek调度算法实现精准撮合
试错沙盒机制：为⽂旅/农业等⾮标场景设⽴隔离算⼒
池，避免低质量数据污染核⼼模型

⻓期⽅向
软硬协同创新：联合芯⽚⼚商开发稀疏化专⽤芯⽚，进⼀
步压缩算⼒需求
算⼒伦理公约：制定绿⾊AI算⼒使⽤标准（如单位GDP能
耗阈值），推动⾏业⾃律
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